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§1.

informacje ogdline o Promocji
Niniejszy regulamin (dalej ,Regulamin”) okresla warunki Promocji, prowadzonej pod nazwa ,Nowy Dobry Start”,
Promocja dotyczy Umowy o Karte Kredytows, zawartg ze spétka Cardina Sp. z 0.0. 2 siedzibg w Warszawie oraz
Karty Kredytowej, wydanej Klientowi na podstawie Umowy o Karte Kredytowa.
Motze Pani/Pan skorzystac z Promocji, jesli w okresie obowigzywania Umowy o Karte Kredytows (tj. w okresie 12
{dwunastu) miesiecy liczonych nieprzerwanie od dnia, w ktdrym do Pana/Pani dyspozyciji zostat postawiony Limit
Kredytowy) dokona Pan/Pani wpfaty/wptat na Rachunek Karty w faczne] kwocie odpowiadajacej sumie
przynajmniej 12 (dwunastu) Minimalnych Kwot do Sptaty i innych wymaganych Umowa o Karte Kredytowg optat
(czyli Saldo pozostate do sptaty na Pana/Pani Rachunku Karty bedzie mniejsze fub réwne wysokoséci przyznanego
Limitu kredytowego), naleinych na dziert wptaty/wptat, oraz nie bgdzie posiadaé w trakcie trwania wyzej
wskazanych 12 miesigcy zaleglosci w zaptacie Minimalnych Kwot do Sptaty i innych wymaganych Umowa o Karte
Kredytowq optat, za okres dfuiszy niz 3 miesiace oraz zadnych zalegiosci wediug stanu na dzierh wymagalnosci
12'stej Minimalnej Kwoty do Spfaty, jak réwniez, jeieli Srednie wykorzystanie przez Panig/Pana Limitu
Kredytowego w wybranych 10 (dziesigciu) miesigcy z okresu 12 (dwunastu) miesiecy liczonych nieprzerwanie od
dnia, w ktdrym do Pana/Pani dyspozycji zostat postawiony Limit Kredytowy), bedzie przekraczaé 80%. W przypadku
Podwyiszenia Limitu Kredytowego, warunkiem skorzystania z Promocji jest dokonanie przez Pana/Panig
wplaty/wptat na Rachunek Karty w tacznej kwocie odpowiadajgce] sumie przynajmniej 12 (dwunastu)
Minimainych Kwot do Sptaty i innych wymaganych Umowa o Karte Kredytows oplat (czyli Saldo pozostate do sptaty
na Pana/Pani Rachunku Karty bedzie mniejsze lub réwne wysokosci przyznanego Limitu Kredytowego), naleznych
na dziert wptaty/wptat, w okresie Podwyzszenia Limitu Kredytowego, jak réwniez brak, w okresie Podwyzszenia
Limitu Kredytowego, zalegtosci w zaptacie Minimalnych Kwot do Sptaty i innych wymaganych Umowa o Karte
Kredytows optat, za okres dtuzszy niz 3 miesigce oraz brak Zadnych zalegto$ci wediug stanu na dziert wymagalnosci
12'stej Minimalnej Kwoty do Splaty, a takie Srednie wykorzystanie przez Panig/Pana Limitu Kredytowego,
przekraczajgce 80%, w wybranych 10 (dziesigciu) miesiecy z okresu 12 (dwunastu) miesiecy liczonych
nieprzerwanie od dnia Podwyiszenia Limitu Kredytowego).
W ramach Promocji, pod warunkiem spetnienia warunkéw Promocji, uzyska Pan/Pani Rabat w ramach Opfaty
miesigcznej za wykorzystany limit kredytowy, w wysokosci 0,68 zt za kazde rozpoczete 100,00 zt Limitu
Kredytowego dziennie (ustalong dla Produktu, rubryka ,Optata miesieczna za wykorzystany limit kredytowy”, w
Tabeli Optat i Prowizji pobieranych przez Cardina Sp. z 0.0. w Warszawie — integrainej czesci Umowy o Karte
Kredytowa);
Wysokos¢ Rabatu zostanie ustalona jako réinica pomigdzy uzyskanym 12 okreséw wczesniej Limitem
Kredytowym/Podwyzszeniem Limitu Kredytowego, a Dostepnym Saldem na karcie kredytowej na dziert
wymagalnedci 12’stej Minimalnej Kwoty do Sptaty. Wysokos¢ Rabatu ustalana jest odrebnie dla kaidego
uzyskanego Limitu Kredytowego/Podwyzszonego Limitu Kredytowego.
Z Promocji moze Pan/Pani skorzysta¢ w okresie obowigzywania Umowy o Karte Kredytows, tj. w okresie 12
{dwunastu miesiecy) liczonych nieprzerwanie od dnia, w ktérym do dyspozycji Klienta zostat postawiony Limit
Kredytowy. W przypadku Podwyzszenia wysokosci Limitu Kredytowego, Promocja zostaje przedtuzona o kolejne
12 miesigey, liczonych nieprzerwanie od dnia, w ktérym do dyspozycji Klienta zostat postawiony Podwyiszony Limit
Kredytowy.
Promocja objete sg Umowy o Kartg Kredytowa, zawarte do dnia 31.12.2024 r., ktére w drodze cesji zostaty nabyte
przez Organizatora Promocji.
Organizatorem Promociji jest Card Service Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie {00-112), ul. Bagno 2, lok. 71, wpisana
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS: 0000862201, dalej: ,Organizator” jako cesjonariusz wierzytelnosci przystugujacych Cardina Sp. z 0.0, w
Warszawie, z tytutu Umowy o Karte Kredytowa.




& 2.
Definicie

1. Hekroé¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1) Cardina Sp. z 0.0. w Warszawie — nalezy przez to rozumieé Cardina Sp. 2 0.¢. z siedzibg w Warszawie (02-
675), ul. Wotoska 5, wpisanej przez Sad Rejonowy dia m.st. Warszawy, X!l Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 623659;

2) Umowie o Karte Kredytows — nalezy przez to rozmie¢ umowe o karte kredytowaq zawartg przez Klienta ze
spotkg Cardina Sp. z 0.0. w Warszawieg;

3) Karcie Kredytowej — naleiy przez to rozumied karie kredytowa, wydang Klientowi przez Cardina Sp. z 0.0. w
Warszawie, zgodnie z Regulaminem wydawania | uzywania Kart Kredytowych Cardina Sp. z 0.0., objeta
niniejszg Promocig;

4) Promacji - naleiy przez to rozumied ustalone niniejszym Regulaminem warunki uzyskania Rabatu w optatach
za Karte kredytows, za dwunastomiesieczny okres obowigzywania Umowy o Karte Kredytowy /LUB/
udzielenia Rabatu oraz w przypadku Podwyiszenia Limitu Kredytowego — za okres kolejnych 12 miesigcy,
prowadzonej poed nazwa ,Nowy Dobry start” (dalej ,,Promaocja”);

5) Kliencie — nalezy przez to rozumieé konsumenta, strone Umowy o Karte Kredytowg oraz posiadacza Karty
Kredytowej;

6) Rabacie—nalezy przez to rozumiec zasilenie Rachunku Karty kwota w wysokosci rdznicy pomiedzy wysokoscig
uzyskanego Limitu Kredytowego, a dostgpnym Saldem na karcie w dniu wymagalnosdci ostatniej 12'te]
Minimalne] Kwoty do Splaty; .

7) Limicie kredytowym - nalezy przez to rozumieé ustalong indywidualnie dla kazdego Klienta, okreslong w
Umowie o Karte Kredytowa, maksymalng kwote zadtuzenia Klienta w Rachunku Karty;

8} Dostepnym Saldzie — nalezy przez to rozumieé kwote niewykorzystanego Limitu Kredytowego (kwota
pozostajgca do dyspozycji Klienta z przyznanego Limitu Kredytowego);

9) Srednim wykorzystaniu limitu - nalezy przez to rozumieé warto$¢, obliczang w ustalonym przez Klienta dniu
generowania wyciggu (Minimalne] Kwoty do Splaty), ustalong jako stosunek kwoty wykorzystanych srodkow
z Karty Kredytowej do wysokosci postawionego do dyspozycji Klienta Limitu kredytowego;

10) Organ — nalezy przez to rozumied Xomisje Nadzoru Finansowego, Urzad Ochrony Konkurencji | Konsumentow
oraz sgdy powszechne.

2. llekroé w niniejszym Regulaminie jest mowa o Minimalnej Kwocie do Sptaty, nalezy przez to rozumied inaczej
Minimalng Kwote do Zaptaty (zgodnie z definicjg tege pojecia, okreslong w § 2 Regulaminu wydawania i uzywania
Kart Kredytowych Cardina Sp. 2z 0.0. w Warszawie — integralne] czesci Umowy o Karte Kredytowa}, czyli jako
wskazang w Zestawieniu Operacji kwote, ktdrg Klient zobowigzany jest sptaci¢ w okreslonym przez Cardine Sp. z
0.0. w Warszawie terminie pfatnosci {w Dniu Splaty}.

3. Pozostatym pojeciom zdefiniowanym niniejszym Regulaminem, nadaje sig znaczenie ustalone postanowieniami
Regulaminu wydawania i uzywania Kart Kredytowych Cardina Sp. z 0.0. w Warszawie — integralnej czesci Umowy
o Karte Kredytowa.

§3.
Czas trwania i warunki Promocji

1. Promocja objete sg Umowy o Karte Kredytowa, zawarte nie péiniej niz do dnia 31.12.2024 r., ktére w drodze cesji
zostaty nabyte przez Organizatora Promocji. Organizator Promocji zastrzega sobie prawo do zmiany okresu trwania
Promocji.

2. Promocja objeci sg Klienci w okresie obowigzywania Umowy o Karte Kredytowa, tj. w okresie 12 (dwunastu}
miesiecy liczonych nieprzerwanie od dnia, w ktérym do dyspozycji Klienta zostat postawiony Limit Kredytowy.
Promocja obejmuje Klientéw takze w przypadku Podwyzszenia Limitu Kredytowego — tj. w okresie 12 {(dwunastu)
miesiecy, liczonych nieprzerwanie od dnia, w ktérym do dyspozycji Klienta zostat postawicny Podwyiszony Limit
Kredytowy.

3. Uczestnikiem Promocji moze by¢ Klient, ktory spetni tgcznie ponizsze warunki:

1} Umowa o Karte Kredytowg miedzy Cardina Sp. z 0.0. w Warszawie oraz Kiientem zostanie zawarta do dnia
31.12.2024 r. oraz nie znajdzie do nie] zastosowanie jakiekolwiek rozstrzygniecie wiasciwego Organu,
zobowigzujgce Organizatora Promocji, w zwiazku z przepisami art. 720(1) =720(5) ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. - Kodeks cywilny, do korekty jakiejkolwiek optaty wynikajgcej z Umowy o Karte Kredytowa.

2} Klient dokona wptaty/wptat na Rachunek Karty w fgcznej kwocie odpowiadajacej sumie przynajmniej 12
(dwunastu) Minimalnych Kwot do Splaty i innych wymaganych Umowa o Karte Kredytowg optat, naleznych
na dziern wotaty/wplat, a przypadku Podwyiszenia Limitu Kredytowego — Klient dokona wptaty/wptat na
Rachunek Karty w tacznej kwocie odpowiadajgcej sumie przynajmniej 12 (dwunastu) Minimalnych Kwot dof‘i
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Splaty i innych wymaganych Umowa o Karte Kredytows oplat, naleinych na dzien wptaty/wplat, za okres
Podwyzszenia Limitu Kredytowego,

3) Kient nie bedzie posiadac zalegtosci w zaptacie Minimalnych Kwot do Spiaty | innych wymaganych Umowq o
Karte Kredytowg optat w calym okresie obowigzywania Umowy o Karte Kredytows, w iym w okresie
Podwyiszenia Limitu Kredytowego, za okres diuzszy niz 3 miesigce | Zadnej zalegtosci na dzient wymagalnosci
ostatniej 12-ste] Minimainej Kwoty do Sptaty, a w okresie Podwyiszenia Limitu Kredytowego - zadne]
zalegtosci na dzien wymagalnosci ostatnie] 12-stej Minimalne] Kwoty do Sptaty naleine] w okresie
Podwyiszenia Limitu Kredytowego,

4) Srednie wykorzystanie przez Klienta Limitu Kredytowego, w wybranych 10 {dziesieciu) miesiecy z okresu 12
{dwunastu} miesiecy liczonych nieprzerwanie od dnia, w ktérym do dyspozycji Klienta zostat postawiony Limit
Kredytowy), a w przypadku Podwyzszenia Limitu Kredytowego — od dnia tego Podwyiszenia, bedzie
przekraczac 80%.

Po spetnieniu warunkow okrestonych pkt 3 powyzej, Organizator udzieli Rabatu w ramach Optaty miesiecznej za

wykorzystany limit kredytowy, w wysokosci 0,68 2t za kazde rozpoczete 100,00 2zt limitu kredytowego dziennie

(ustalonej dia Produktu Nowa H, rubryka ,Opfata miesieczna za wykorzystany limit kredytowy”, w Tabeli Optat i

Prowizji pobieranych przez Cardina Sp. 2 0.0. w Warszawie — integralne] czesci Umowy o Kartg Kredytowa). Rabat

hie przystuguje, a przyznany ulega natychmiastowemu zalkoniczeniu, z chwilg wydania przez wiasciwy Organ

rozstrzygniecia, zobowigzujgcego Organizatora Promocji, w zwigzku z przepisami art. 720{1) -720(5) ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, do korekty jakiejkolwiek optaty wynikajacej z Umowy o Karte Kredytows.
Wysokos¢ Rabatu zostanie ustalona jako rdinica pomiedzy uzyskanym 12 okresdw wczesnie] Limitem
Kredytowym/Podwyzszeniem Limitu Kredytowego, a Dostepnym Saldem na karcie kredytowej na dzien
wymagalnosci 12'stej Minimalnej Kwoty do Sptaty. Wysckosé Rabatu ustalana jest odrebnie dla kazdego
uzyskanego Limitu Kredytowego/PodwyZszonego Limitu Kredytowego.,

Objecie Klienta Promocjg nastepuje automatycznie, bez koniecznosci ztozenia przez Klienta odwiadczenia o
przystapieniu do Promocji, jedynie pod warunkiem spetienia warunkdw opisanych postanowieniem pkt 3
powyiej.

Rownowartosé ustalonego Rabatu bedzie sukcesywnie {miesigcznie) naliczana (odkiadana), jako kaucja

zabezpieczajgca spetnienie warunkdw Promocji, na poczet udzielenia Rabatu za caly okres ohowigzywania Umowy
o Karte Kredytowa. Po ostatecznym spetnieniu warunkow Rabatu, Organizator Promaocji dokona zwrotu naliczonej
(odfoionej) kaucji, w wysokosci odpowiadajacej réwnowartosci naliczonego Rabatu, poprzez odliczenie kaucji
{uznanie rachunku Karty) z kwoty optat za wykorzystanie limitu na karcie kredytowej oraz innych wymagalnych
zobowigzan wobec Organizatora Promocji. Nadwyzka naliczonej (odfozonej) rownowartosci naliczonego Rabatu,
przekraczajgca zobowigzania wobec Organizatora Pramachi, podlega zwrotowi na rzecz Klienta.

Celem Promocji jest motywacja do terminowego i rzetelnego regulowania zobowigzan, Terminowe i rzetelne

regulowanie zobowigzan przez Klientow pozwala Organizatorowi zaoferowal nizsze wynagrodzenie dla tych z

Klientdw, ktodrzy spetnig wskazane w Promocji warunki.

W zwigzku z powyiszym, udzielenie Rabatu odbywa sie na zasadach rynkowych | nie stanowi jakiegokolwiek

przysporzenia majgtkowego dia Klientéw, a wszelkie optaty za wykorzystanie limitu kredytowego pomnigjszone o

udzielony rabat mieszczg sie w rynkowym przedziale wynagrodzenia Organizatora Promocji, stosowanego dla

danego typu finansowania.

§4.
Reklamacje

Klient ma prawo ztozyé reklamacje dotyczaca Promocji:
1) ustnie — osobiscie, do protokotu, w Oddziale Organizatora: ul. Garncarska 1, 62-800 Kalisz, lub telefonicznie

pod numerem telefonu +48 797 230 240;
2} pisemnie -~ przesytka pocztowa w rozumieniu art.3 pkt 21 ustawy z dnia 23 iistopada 2012 r. — Prawo

pocztowe, na adres do korespondencji Organizatora: Card Service Sp. z 0.0. ul. Garncarska 1, 62-800 Kalisz;
3} w formie elektronicznej — poprzez przestanie reklamacji na adres: reklamacje@carddyou.pl.
Odpowiedz na reklamacje, w zaleinosci od charakteru sprawy i wyboru Klienta, zostanie udzielona listownie lub w
formie wiadomosci SMS/EMAIL, bez zbhednej zwioki, jednak nie pdiniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. W przypadku braku mozliwosci rozpatrzenia reklamacji w powyzszym terminie, Organizator przed
uptywem terminu zawiadomi Klienta, na pismie, o przyczynach opdinienia, okolicznodciach wymagajacych
dodatkowego ustalenia oraz przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, nie
péiniejszym jednak niz 60 dni od daty otrzymania reklamacji.

Klient moZe sig zwrocic: W/L




R

1) o bezptatng pomoc prawng — do miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumenta,

2) o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego w drodze pozasgdowego postepowania w sprawie
rozwigzywania sporéw przed Rzecznikiem Finansowym, w trybie okreslonym w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015
r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym — w sytuacji
nieuwzglednienia przez Organizatora reklamacji Klienta. Adres strony internetowej Rzecznika Finansowego:

https://rf.gov.pl.

§ 5.
Ochrona danych osobowych
Organizator jest administratorem danych osobowych Klienta, bedacego uczestnikiem Promocji, w zakresie
zwigzanym z realizacjg Promocji.
Dane osobowe Klienta przetwarzane sg wytacznie w celu realizacji przedmiotu Promocji oraz w zgodzie z
Regulaminem promocji. Przetwarzanie danych osobowych Klienta odbywa sie na tej podstawie, ze jest to
niezbedne dla wykonania zobowigzan Organizatora wobec uczestnikéw Promocji, wynikajgcych z faktu
przeprowadzania Promocji.
Organizator przetwarza dane osobowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegélnosci z polskimi
przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych i Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia
27 kwietnia 2016 r., w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej: ,RODO".
Klientowi przystuguje prawo do:
1) Zadania dostepu do swoich danych osobowych,
2) zadania sprostowania swoich danych osobowych,
3) 2gdania ograniczenia przetwarzania,
4) zadania usuniecia danych osobowych,
5) zadania przenoszenia danych osobowych,
6) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.
Uprawnienia, o ktérych mowa powyiej, Klient moze wykonywaé poprzez kontakt pod adresem e-mail
rodo@card4you.pl lub listownie na adres: Card Service Sp. z 0.0. ul. Garncarska 1, 62-800 Kalisz, z sugerowanym
dopiskiem ,Dane osobowe” (jednakze nie jest to obowigzkowe).
Dane osobowe Klienta bedg przetwarzane przez okres trwania Promocji oraz przez okres przedawnienia roszczen
wynikajacych z udziatu w Promogji, tj. przez okres 6 lat liczonych od korica roku kalendarzowego, w ktérym
Promocja sie zakonczyta.
Odbiorcami Pana/Pani danych osobowych bedg podmioty przetwarzajgce, ktdére swiadcza w imieniu i na rzecz
Administratora ustugi zwigzane przetwarzaniem danych w celach realizacji Promocji, w szczegélnosci podmioty
swiadczace ustugi informatyczno — hostingowe.
Organizator nie przekazuje danych osobowych Klienta poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
W przypadku stwierdzenia, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, Klient ma prawo wnies¢
skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

§6.

Ochrona danych osobowych
Niniejszy Regulamin bedzie dostepny na stronie internetowej Organizatora: www.carddyou.pl
Organizator jest odpowiedzialny za prowadzenie Promocji i jej prawidtowy przebieg.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany okresu trwania promocji.
W sprawach nieregulowanych w niniejszym Regulaminie bedg miaty zastosowanie odpowiednie przepisy prawa,
w szczegolnosci przepisy kodeksu cywilnego oraz innych ustaw, a takze: Umowa o Karte Kredytowa, Regulamin
wydawania i uzywania Kart Kredytowych Cardina Sp. z 0.0., Tabela Optat i Prowizji pobieranych przez Cardina Sp.
z 0.0. w Warszawie.
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